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Mit der Internationalisierung werden Marktanforderungen
heterogener und die Produktvielfalt nimmt zu
Entwicklung des Produktangebots in den ndchsten 5 Jahren (% der befragten Unternehmen)(’)

Differenzierung der Marktanforderungen Entwicklung des Produktangebots
~~— | Komponenten-
Marktanforderungen hersteller®
werden nicht Reduzierung 30%
differenzierter des Produkt-
angebots 28%
- Maschinen-
. 9% hersteller®
) Keine
Anderung - 24%
)
Steigerung der 61%

Marktanforderungen Variantenvielfalt
werden differenzierter/
heterogener

49%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: (1) Studie ,Strategie im Maschinen- und Anlagenbau“ des VDMA, Roland Berger und WZL, 258 befragte Unternehmen, 2007 (noch unverdffentlicht)
(2) AusschlieBlich Komponentenhersteller und/oder Anbieter von Steuerungen und Software
(3) AusschlieBlich Anbieter von Maschinen und/oder Fertigungssystemen und/oder Dienstleistungen
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Weiterhin gewinnt fur den deutschen Maschinen- und Anlagenbau
das mittlere Marktsegment an Attraktivitat

Position des mittleren und unteren Segments relativ zum Premium-Segment (1)

m Ein Produkt des unteren

Funktion Produkte des Produkte des
Segments bietet 53% der (% eines Premium- | unteren Segments s”;‘;ﬂ:?;i?s
Funktionen zu 47% des produits)
Preises eines Premium-
produkts

® Ein Produkt des mittleren
Segments bietet 75% der
Funktionen zu 70% des
Preises eines Premium-

produkts
®m FUr Produkte des Mittleren l
Segments besteht ein °, 20 04 60 o 80 100
\ellggfgl‘l]g?]iesrebsez[]glich der L Preis (% eines Premium Produkts)
egende
Preis- und o P ‘ gﬂf:hhs'::nrn::;neungen
ositionierung

Funktionsauslegung
Quelle: (1) Studie ,Strategie im Maschinen- und Anlagenbau” des VDMA, Roland Berger und WZL, 258 befragte Unternehmen, 2007
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Fur den Maschinen- und Anlagenbau besteht deshalb ein groBes
Marktpotenzial im Angebot bedarfsgerechter Maschinen

Anteil der genutzten Maschinenfunktionen bei einem typischen Kunden (Nennungen)(?)

m Deutsche Maschinen- und
Anlagenbauer schatzen,
dass ihre Kunden weit

Anteil der genutzten Maschinenfunktionen

2 4 <100% -
. o
weniger als 100% Prozent ]
- D R| <90% 1T
der verfligbaren Qo
. . A
Maschinenfunktionen N | <80% |
nutzen >
< Y <70% -
m Risiko zu Marktverlust 2 | oo |
durch Wettbewerber mit S |
. . N R
besserem Preis-Leistung- Q% | <50% |
Alni S
Verhaltnis S| sao0% -

m GroBes Potenzial fir Z v o | | |
bedarfsgerechte 0% 50% 40% 60% 80% 100%
Maschinen Nennungen kumuliert

Legende
Typische Kunden in China  —e— Typische Kunden in Europa - - - Idealer Nutzungsgrad
Quelle: (1) Studie ,Strategie im Maschinen- und Anlagenbau” des VDMA, Roland Berger und WZL, 258 befragte Unternehmen, 2007
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Die aktuellen Markttrends erfordern einen Umdenken in den
Maschinenkonzepten hinsichtlich Wertigkeit und Kundennutzen

Motivation fir eine neue Gestaltungsoption flr den Maschinenbau

Markttrends Umdenken im Maschinenkonzept
B Wachstumschancen auBerhalb m Wertkultur
Westeuropas und im mittleren Segment — Wert fiir den Kunden

m Risiko durch Wettbewerber mit — Wert fur das Unternehmen

besserem Preis-Leistungs-Verhalinis m Fokus auf Kundennutzen —

: : N
m Differenzierte Marktanforderungen und Overengineering vermeiden!

Steigende Variantenvielfalt m Flexibilitat in der Realisierung

m Zunehmender Kostendruck von Kundenanforderungen

m Verschwendung vermeiden —

®m Angleichun r Leistungsdaten .
gleichung der Leistung Kostenoptimierung anstreben

aktueller Maschinenkonzepte

m Wertstromorientierung — Produkt als
Basis fur eine effiziente Prozesskette
und schnelle Reaktionszeiten

m Flexibilitat und Schnelligkeit gewinnt an
Bedeutung

Das Lean Product ist in integrativer Ansatz fur ein optimiertes Maschinenkonzept
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Der Lean Product-Ansatz bedeutet konsequentes Maximieren des
Kundennutzens bei gleichzeitiger Senkung der Herstellkosten

Definition eines Lean Products
m Beantwortung des

Kundennutzen
i+ . B. Lief it, Qualitat,
mehrheitlich vom Markt e tionagtag e
geforderten Leistungs- A

angebots
Produkte
® [ntelligente Produki-
auslegung in Entwicklung Frocucts /
und Konstruktion /
Segment

m |n erster Linie fir das
mittlere sowie flUr das

. LOW-END-
Premium-Segment

sinnvoll zu positionieren

>
Stiickkosten
Legende
Realisierung von Lean Products
—p Funktionserweiterung von Low-End-Produkten
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Das Lean-Product-Konzept ist bereits von vielen Unternehmen
erkannt — Succesful-Practice-Unternehmen denken um

Definition eines Lean Products — Beispiele aus Interviews mit Maschinenbauern(")

/,,...der perfekte Zuschnitt des\

Produktes auf die Bedurfnisse

des Kunden bei gleichzeitiger
Reduzierung der

ﬂ(’[komplexité’[.“ -

,...Reduktion von

Komplexitat und
modularer Aufbau.”

,Das wichtigste Merkmal
eines Lean Products ist
die Kundenorientierung.*

/ ..einfach aufgebaute aber
gleichzeitig konstruktiv
intelligente Maschine, die eine
hohe Flexibilitat hinsichtlich
ihrer Anwendungs-
\ moglichkeiten besitzt.”

, ...fertigungs- und
montagegerechte
Konstruktion.”

,2Abbildung der vielfaltigen
Anforderungen der Kunden
durch Baukasten.”

Quelle: (1) Studie ,Strategie im Maschinen- und Anlagenbau“ des VDMA, Roland Berger und WZL, 30 Interviews, 2007
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Ein Lean Product basiert auf zwei Prinzipien —
Wert maximieren und Verschwendung vermeiden - ...

Prinzipien und Ziele eines Lean Products

c

5 Lean Product

2

N

= Wert maximieren Verschwendung vermeiden

o

% Erflllung der Flexibilitat / Kostenootimierun

N Kundenanforderungen Komplexitatsabbau P 9

o = Funktionalitat = Wertstromorientierung = Maschine- bzw.

TEU = Bedienerfreundlichkeit = Konfigurierbarkeit Anlagenkosten

x| | | = Zuverlassigkeit = Einfachheit = Betriebskosten

é’ = Qualitat . = Lebenszykluskosten

Die Prinzipien eines Lean Products definieren die Ziele der Produktentwicklung
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... und lasst sich mittels ausgewabhlter
Gestaltungsansatze entwickeln

Gestaltungsansétze zur Entwicklung eines Lean Products

< Lean Product
=
N
£ Wert maximieren Verschwendung vermeiden
o
& 1] - mgug un
< Erfullung der FIexn_)l_I_ltat/ Kostenoptimierung
. N Kundenanforderungen Komplexitatsabbau
Gestaltungsansatze : :
Marktorientierung zur
Erfassung der Anforderung ‘/ ‘/
I I I
Funktionsorientierung als
Auslegungs-Grundsatz ‘/ ‘/ \/
I I I
Standardisierung \/ \/
I I I
Modularisierung \/ \/
| | |
Simplifizierung der ‘/ \/

konstruktiven Losung
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Mit Kenntnis der Praferenzen des Entscheidungstragers konnen

Kundenanforderungen kosten- bzw. aufwandsoptimal erfullt werden

Anforderungsgertist am Beispiel einer Werkzeugmaschine("

m Kaufkriterien fir die
angebotenen Produkte
mussen bekannt sein

® Je nach Geschéaftsmodell

dominieren technische,
Service- oder Qualitats-
kriterien(!), z.B.:

— Erreichte Prazision

— Liefertreue

— Servicequalitat

®m Eigene Positionierung
innerhalb der
Wettbewerbsarena ist
entscheidend

Erfullungsgrad der Hersteller aus Kundensicht (Auszuq)

Kaufkriterien

mit hoher Relevanz
Reaktionsgeschwindigkeit
Bedienerfreundlichkeit
Servicequalitat
Funktionalitat
Langlebigkeit

mit mittlerer Relevanz
Betriebskosten
Maschinenverfligbarkeit
Automatisierungsgrad

mit geringer Relevanz
Lieferzeit

Lokale Prasenz des Vertriebes
Betreuungsqualitat Vertrieb
Designqualitat

gering

hoch

Hersteller 2

Die Eigenschaften eines Produkies mussen die Anforderungen punktgenau treffen

Quelle: (1) interne Studie Fraunhofer IPT, 2003
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Die Funktionsstruktur stellt die Brucke zwischen den Kunden-
anforderungen und den technischen Eigenschaften dar

Funktionsorientierung als Auslegungs-Grundsatz

m Realisation der
Anforderungen durch eine
geeignete Produktstruktur

— Basisfaktoren

— Modulvarianz durch
Leistungsmerkmale
definieren

Anforderungen

Funktionsstruktur Produkistruktur

-

Schnittstelle zu Sondermaschinen
Standard-Optionen

‘ 5chnittstelle zu Optione
> e
Basismaschine

— Begeisterungsmerkmale ~ )
in Optionsmodul | funktionale
verankern Ebene E
=~ ()
m Systemdenken muss _ physische s |5
mechanische, elektrische/ A | Ebene £ >§
elektronische und elektrische/ 3| 2
, : / elektronische 2 | 38
informatorische Ebene = A/l \ Ebene 32|
—\ o
zusammenfassen ol o
J U
Bildquelle: Siemens
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Optimale Kommunalitat kann durch physische und logische
Standardisierung und Plattformen erzielt werden

Unterschiedliche Ebenen von Kommunalitat (Gleichheiten)

Schnelle

Realisierung von

Produkten und
Derivaten

Maximierung des
Technologie-
Benefits

ErschlieBung weiterer
Anwendungsfelder
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Eine gezielte Modularisierung ermoglicht die Definition einer

konfigurierbaren Maschine basierend auf vordefinierte Leistungen

Modularisierung am Beispiel einer Werkzeugmaschine

Definition des gesamten Leistungsspekirums

[ T T

Kundenlogistik

z.B.C

Sotionen

:

ey
i, ¢
N

deviivie
e e
B

—

Planung der einzelnen Module

(Produktbeispiel Werkzeugmaschine)

Kern-
module

Automati-
sierung

<
| &
-

-
P e

_

-

]

Nachrus-
tungen

.
-
o

Ersatzteil-
pakete
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Der Lean Product Ansatz lohnt sich — nur wer konsequent alle Register
zieht, wird von den Vorteilen der Produktneugestaltung profitieren

Ergebnisse eines Lean Products Ansatzes(?)

Ziele Prinzipien

Wert maximieren

Erfillung der
Kundenanforderungen

Lean Product

Verschwendung vermeiden

Flexibilitat /
Komplexitatsabbau

Kostenoptimierung

Umsatzrendite [%]

=

Unternehmen®@

6,4
4,6
Nicht-Lean Lean Product
Product Unternehmen®

Liefertermintreue

| 3

89%

84%

I T

Nicht-Lean
Product
Unternehmen®

Lean Product
Unternehmen®

Reduzierung der Herstellkosten

100% 82%

I T

Nicht-Lean
Product
Unternehmen®@

Lean Product
Unternehmen®

Quelle: (1) Studie ,Strategie im Maschinen- und Anlagenbau“ des VDMA, Roland Berger und WZL, 258 befragte Unternehmen, 2007

(8) Nicht-Lean Product-Unternehmen (N=57)

(2) Fortgeschrittene Lean Product Unternehmen (N=49)
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Lean Products erflillen gezielt die Marktanforderungen an zukunftige
Produkte

Fazit

m Aktuelle Markttrends erfordern einen Umdenken in den Maschinenkonzepten hinsichtlich
Wertigkeit und Kundennutzen

— Zuklnftig ist Asien relevanter Kernmarkt fir den Maschinen- und Anlagenbau
— Es besteht ein immanenter Bedarf an Produkten des mittleren Segments

®m Ein Lean Product basiert auf zwei Prinzipien —
Wert maximieren und Verschwendung vermeiden

— Lean Product bedeutet konsequente Maximierung des Kundennutzens
bei gleichzeitiger Senkung der Herstellkosten

— Lean Products lassen sich mittels ausgewahlter Gestaltungsansatze entwickeln
— Lean Products sind interessant fur groBe Unternehmen und KMUs

m Unternehmen, die Lean Product Ansatze anwenden, konnten ihre Herstellkosten um
18% reduzieren und eine um 39% hohere Umsatzrendite erzielen

®m Lean Products beginnen im Kopf der Entwickler und Manager
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Tel.: +49 241 80-27390
S.Schoening@wzl.rwth-aachen.de

www.lean-innovation.de
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